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ENtREVIStA CoN INGRID VIDAl tARtERA, DIRECtoRA DE NAtURA ACtIVA 

“La conciencia ecológica se 
intensifica a través de la normativa 
medioambiental y la presión mediática” 

Natura Activa es una empresa dedicada a la destrucción confidencial 
de documentos y reciclaje de archivos en soporte papel y digital 

El cumplimiento de la ley 
vigente en materia de protec­
ción de datos y reciclaje, jun­
to a la preservación del me­
dio ambiente son los motivos 
que mueven a las empresas 
a contratar los servicios que 
ofrece Natura Activa, que 
cuenta con más de 10 años 
de experiencia en el sector y 
cubre la aplicación de la ley 
de protección de datos y la 
destrucción de éstos de una 
forma sostenible. Se ocupa 
de la destrucción confiden­
cial de documentación en 
soporte papel y digital y del 
reciclaje de todo tipo de ma­
teriales sólidos en pequeñas 
cantidades. Su área de servi­
cio es Catalunya, centrándo­
se sobre todo en Barcelona 
y su provincia, aunque tiene 
previsto penetrar en nuevos 
mercados geográficos para 
atender a la creciente de­
manda de su servicio. 

¿CÓMo fUNCIoNA el	servicio	 
que	ofrece	Natura	Activa	a	las	em­
presas?	 
Tenemos dos tipos de servicio, el pun­
tual y el periódico. Pueden contratar­
se recogidas semanales, quincenales o 
mensuales según lasnecesidadesdecada 
cliente o bien de manera puntual. La 
contratación del servicio y el control del 
mismo se realizan directamente desde 
las oficinas, ocupándose los operarios 
únicamente de realizar las recogidas. 
Natura Activa ofrece contenedores es­
téticos para depositar papel, toner, cds, 
pilas, cartón, plástico y fluorescentes, 
y los coloca en las instalaciones de sus 
clientes. Los contenedores pueden ser 
de cartón, pvc o metálicos. Los materia­
les depositados en los contenedores van 
directamente a las plantas de reciclaje 
correspondientes tratándose siempre de 
forma confidencial; no almacenamos el 
material, por lo tanto minimizamos el 
riesgo. Nuestra prioridad es adaptarnos 
a las necesidades del cliente, motivo por 
el que siempre estamos en constante de­
sarrollo para ofrecerle el mejor servicio. 
	 -¿Mediante	qué	recursos	fomenta	 
Natura	 Activa	 la	 preservación	 del	 
medio	ambiente? 
Mediante ecológicos gráficos en nues­
tros contenedores pretendemos des­
pertar en nuestros clientes la concien­
cia ecológica necesaria para hacer un 
mundo más limpio, menos contamina­

do y facilitar el reciclaje. Con el recicla­
je de papel y otros materiales ayudamos 
a evitar la desaparición de la capa de 
ozono, el efecto invernadero, la explo­
tación de los recursos naturales, la con­
taminación del agua, el aire y la tierra. 

“Mediante ecológicos 
gráficos en nuestros 
contenedores 
pretendemos despertar 
en nuestros clientes la 
conciencia ecológica” 

-¿Cómo	 efectúa	 Natura	 Activa	 la	 
destrucción	de	material	en	soporte	 
digital?	 
Los materiales en soporte digital pasan 
primero por un proceso de destrucción 
de la información, transformándose ésta 
en ilegible; después los materiales son 
llevados a centros especializados en su 
tratamiento para el posterior reciclaje. 
El 99% de estos soportes ópticos están 
compuestos de policarbonato, matriz 
plástica principal; éste es un desecho 
inerte, pero es materia prima potencial­
mente reciclabe. Natura Activa certifica 
a su cliente la total destrucción de la in­
formación y reciclaje del material. 
	 -¿Cree	que	está	poco	implantada	 
en	la	sociedad	española	la	necesidad	 
de	reciclar	o	está	tomando	cada	vez	 
mayor	conciencia?	 
Cada vez más, todas las personas es­
tamos más concienciadas de la impor­
tancia en nuestros tiempos del reciclaje. 
Esta conciencia ecológica se intensifica 
mediante la normativa en torno al me­
dio ambiente y la presión mediática a la 
que estamos sometidos. A través de los 
medios de comunicación y la implanta­
ción de la normativa ambiental, toma­
mos conciencia de la importancia que 
tiene un correcto tratamiento de cada 
material para minimizar la explotación 
de los recursos utilizados durante la to­
talidad del ciclo de vida del producto, 
desde la producción, la distribución y 

lA EMPRESA 

Natura Activa está autorizada por la 
Agència de Residus de Catalunya, y 
por lo tanto cumple con la normativa 
vigente en torno al medio ambiente. 
Está dirigida a un nicho de mercado 
poco atendido como es el de las 
oficinas, comercios y negocios que 
tienen la necesidad de reciclar, 
ya sea su causa una conciencia 
ecológica o el cumplimiento de 
la ley vigente. Los empleados de 
la empresa, que ofrece además 
asesoramiento medioambiental a sus 
clientes, tienen firmados contratos 
de confidencialidad de por vida. 

el uso, hasta la eliminación total. Se 
trata de contribuir entre todos, desde 
los fabricantes hasta los consumidores 
finales. 

NATURA ACTIVA 
info@natura-activa.com - www.natura-activa.com 

ENtREVIStA CoN JoAqUíN GIl PlASENCIA, DIRECtoR CoMERCIAl DE EBA ESPAñA 

“Con la LOPD el riesgo monetario de no 
destruir cierta documentación es muy alto” 

Aún no somos muy conscientes en nuestro 
país de la importancia de una destrucción 
adecuada de nuestra información personal. 
Cuando, además, la documentación de 
una gran empresa no se destruye, las leyes 
como la LOPD pueden imponer multas 
muy elevadas. Para ello,  EBA España, con 
fábrica en Balingen, Alemania, comercializa 
en la península desde hace más de 
25 años destructoras de documentos 
confidenciales, máquinas destinadas 
al usuario particular, a empresas y a 
organismos oficiales. 

¿qUé tIPo de	 destructoras	 
ofrecen	a	sus	clientes? 
EBA España pone a disposición de 
sus clientes una gama de más de 50 
destructoras en diferentes formatos, 
capaces de destruir todo tipo de do­
cumentos en cualquier soporte: pa­
pel, cartón, disquetes, CDs o tarjetas 
de crédito. Para cada necesidad tene­
mos una máquina apropiada: están 
las más pequeñas, destinadas a un 
uso personal; la gama profesional, 
destinada a usuarios de empresa, ya 
sean individuales o colectivos; por 
último están las industriales con ca­
pacidad para destruir hasta 700 hojas 
a la vez, destinadas a grandes empre­
sas y organismos públicos. 
	 -¿Qué	repercusión	está	teniendo	 
la	aplicación	de	la	ley	de	protección	 
de	datos,	en	cuanto	a	la	necesidad	 
de	destruir	información	sensible? 
Con la entrada en vigor de la LOPD el 
riesgo monetario de no destruir cierta 
documentación con datos personales 
es muy alto, las multas que pueden 
imponerse son muy elevadas. Por eso 
es necesario destruir la documenta­
ción de una forma rápida y efectiva y 
con una máquina adecuada. Los ries­
gos no sólo se limitan a las empresas; 
también los particulares pueden ser 
objeto de estafas. En general no somos 
demasiado cuidadosos a la hora de ti­
rar la documentación a la basura y, 

realmente, estamos regalando infor­
mación absolutamente confidencial. 

 “En general no somos 
demasiado cuidadosos 
a la hora de tirar la 
documentación a 
la basura, estamos 
regalando información 
absolutamente 
confidencial” 

-¿Qué	distintos	niveles	de	 seguri­
dad	 se	 pueden	 ofrecer	 en	 la	 des­
trucción	de	información?	 
EBA ofrece diversos niveles de se­
guridad, regulados por norma DIN 
32757, que se miden del 1 al 6; de 
menor a mayor seguridad. El nivel de 
seguridad habitual para un uso co­
mercial en España es el 3. Es el que 
las empresas de consultoría o audi­
toría aconsejan a sus clientes. Esta 
norma establece las medidas máxi­
mas del retal de papel que resultan 
del proceso de destrucción. El nivel 6 
es el que nos requieren por ejemplo el 
Departamento de Estado de EE.UU. 
y agencias de seguridad nacional. 
	 -Además	 de	 las	 razones	 obvias	 
de	 seguridad,	 ¿qué	 otras	 cuestio­
nes	hay	que	valorar	en	el	momento	 

de	adquirir	un	sistema	de	destruc­
ción	de	información? 
En función del uso que se le vaya a 
dar hay que tener en cuenta la robus­
tez de la máquina. Además las des­
tructoras EBA incorporan medidas 
de seguridad importantes, que im­
piden accidentes, tales como células 
fotoeléctricas, sensores que evitan su 
funcionamiento con la puerta abierta 
o el depósito lleno, y nuestro nove­
doso SPS cuyo flap transparente anti 
pánico bloquea el motor, en el caso de 
que por ejemplo una corbata quede 
atrapada en la boca de alimentación. 
	 -¿Cuál	es	la	filosofía	de	fabrica­
ción	de	las	destructoras	EBA? 
EBA nació en Alemania hace ya 75 
años y no ha dejado de innovar, inven­
tando las primeras máquinas de corte 
cruzado e incorporando tecnología y 
diseño. Todo el proceso de producción 
se realiza íntegramente en las fábricas 
de Balingen, Alemania. Lo cual nos 
permite ofrecer al cliente una garantía 
de cinco años en los cabezales de cor­
te estándar. Tenemos clientes que nos 
llaman para reparar máquinas con 
más de 15 años de antigüedad, ésa es 
nuestra mayor satisfacción. 

EBA SPAIN 
Tel.: 902 362 710 
www.ebaspain.com
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